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Bureaux d’accueil / Welcome Desks E x D
(W)

0 Accompagnement des étudiants étrangers dans leurs démarches RE
administratives et d’installation
(CVEC, bourses et aides financiéeres, logement, assurance maladie, POTENTIEL

validation de visa et demande de titre de séjour, etc.) ORIENTATION ET

Accueil International
du lundi au vendredi,de9hal2hetdel3h30alch

4 :
o e

INSERTION PROFESSIONNELLE
TERMATIGHAL

ENSEIGNANT-ES REFERENT-ES
v — COMMENT AIDER

Maison Alfred Grosser 91, avenue de la Libération

L
Campus du Saulcy 54 000 Nancy Vos ETU DIANT.ES
57 000 Metz 03 72 74 05 04
0372740514 I I C 2 7
www.univ-lorraine.fr/welcome/contact/ E D I F F I U LT E ¢

Le CROUS LES SERVICES DE L'UNIVERSITE DE LORRAINE

(Centre régional des ceuvres universitaires et scolaires )

v o o o

Aide a la Gestion des aides Accompagnement Accompagnement
recherche financiéres social psychologique
de logement (bourses, aides

ponctuelles, etc.)

Nancy
Du lundi au vendredi, DU lundi au vendred
de8hal2hetdel3hal6h )
° Fearmé |eemeercred? de9hal2hetdel3haleh30
2, rue du Général Delestraint 75, rue de Laxou
57 000 Metz 54 000 Nancy

www.crous-lorraine.fr/contacts/

e social@crous-lorraine.fr



mailto:social@crous-lorraine.fr

Service d'orientation et d'insertion professionnelle

v v v

Entretiens Conseils individuels,
personnalisés portant pour une recherche de
sur le projet de stage, d’emploi,
I'étudiant, sur place oua d’alternance, sur place

distance. Sur RDV ou a distance. Sur RDV

Permanences d'accueil,
pour une premiere
information. Sans RDV

ZOOM SUR...

des actions du SOIP spécifiques “orientation/réorientation” :
E-conférences bi-mensuelles “Se réorienter... ou pas ! Des pistes pour mon
projet”, de fin octobre a mi-mars. Accés libre;

Dispositif d’accompagnement a la construction d'un nouveau projet, a
'université ou en dehors : “Semestre rebond”. Capacité d'accueil limitée, sur
dossier ;

Les cycles de découverte : secteur du travail social ou secteur paramédical
(métiers, formation, admission dans les instituts). Capacité d'accueil limitée,
sur dossier.

Agenda des actions du SOIP : u2l.fr/soipagenda

des ressources :

Page web spécial réorientation : http://u2l.fr/srop

Fonds documentaire spécialisé (études supérieures, métiers,
emploi, etc.), sur place, en acceés libre ou guidé

Career center de I'UL : http://u2l.fr/careercenter

Un service, trois antennes

Accueil sur site : du lundi au vendredi,de13h a17 h (16 h 30 le
vendredi).

Accueil téléphonique : du lundi au vendredi,de 9 h a1l h 30
etdel13hal7h (16 h 30 le vendredi).

Metz Nancy
Campus du Saulcy Campus Lettres

Bat. Sqences ) et sciences humaines
humaines et sociales Maison de I'étudiant

Ire entrée 23, bd Albert ler
Ile du Saulcy 54 000 Nancy
57 000 Metz 03 72 74 03 61
037274 03 62

Vandceuvre

Campus Aiguillettes Lzl el

Bat. ESA soip-contact@univ-lorraine.fr
Rue du jardin botanique e

54 600 Villers-lés-Nancy ﬁ soipunivlorraine
03 72 74 03 60

Service santé étudiante

© o V)

Accompagnement social
(entretiens avec
des assistantes sociales,
www.univ-lorraine.fr/santesocial sur RDV)

() santesocialuL

Consultations médicales Aide médico-

psychologique

e sse-social-metz@univ-lorraine.fr (social Lorraine Nord)
sse-social-nancy@univ-lorraine.fr (social Lorraine Sud)

Metz Nancy Vandceuvre
Du lundi au vendredi : Du lundi au vendredi : Du lundi au jeudi:
8h-17h 8h-17h 7h45-17h
Campus du Saulcy Maison de I'étudiant le vendredi :

Bat. Simone Veil-RdC
57 000 Metz

7h 45-16h 30
Rond-point du Vélodrome
6, rue Jacques Callot

54 502 Vandceuvre

Poéle Santé
23, bd Albert ler
54 000 Nancy

037274 05 40 (saqté) 03 72 74 05 71 (santé) 03 72 74 05 51 (santé)
0372 74 14 76 (social) 03 72 74 05 75 (social) 03 72 74 05 65 (social)

Contacts de toutes les antennes (Aiguillettes, Brabois, Bridoux, Epinal, Longwy) :
www.univ-lorraine.fr/santesocial

Mission handicap

O Accompagnement a la mise en place d’laménagements
pour I'accés au savoir (cours, examen)

www.univ-lorraine.fr/fhandicap/

Metz Nancy Vandceuvre
Campus LSH

Campus du Saulcy 23, bd Albert ler

Maison de 'université

Espace de services
Aiguillettes (ESA)

Ter étage linda.khounach@ Campus Aiguillettes
57 000 Metz univ-lorraine.fr 54 600 Villers-lés-Nancy
037274 05 25

mathilde.godebille@
univ-lorraine.fr
037274 05 26

oriane.dartoy@
univ-lorraine.fr

Site Libération 037274 05 29

91, av. de la Libération
sandra.mascali@univ-lorraine.fr

Pour les IUT :
03 72 74 03 25 our les 1U

coline.marteau@univ-
lorraine fr
06 60 83 78 71



https://www.univ-lorraine.fr/orientation-insertion-professionnelle/wp-content/uploads/sites/7/2025/11/depliant-cycle-decouverte-social-25-26.pdf
https://www.univ-lorraine.fr/orientation-insertion-professionnelle/wp-content/uploads/sites/7/2025/11/depliant-cycle-decouverte-social-25-26.pdf
https://www.univ-lorraine.fr/orientation-insertion-professionnelle/wp-content/uploads/sites/7/2025/11/depliant-cycle-decouverte-social-25-26.pdf
https://www.univ-lorraine.fr/orientation-insertion-professionnelle/wp-content/uploads/sites/7/2025/11/depliant-cycle-decouverte-social-25-26.pdf
https://www.univ-lorraine.fr/orientation-insertion-professionnelle/wp-content/uploads/sites/7/2025/11/depliant-cycle-de-decouverte-paramedical-dates-indicatives-25-26-3.pdf
https://www.univ-lorraine.fr/orientation-insertion-professionnelle/wp-content/uploads/sites/7/2025/11/depliant-cycle-de-decouverte-paramedical-dates-indicatives-25-26-3.pdf

	ENSEIGNANT·ES RÉFÉRENT·ES
	COMMENT AIDER  VOS ÉTUDIANT·ES  EN DIFFICULTÉ ?
	LES SERVICES DE L’UNIVERSITÉ DE LORRAINE
	Bureaux d’accueil / Welcome Desks
	Accueil International
	Metz
	Nancy
	Le CROUS (Centre régional des œuvres universitaires et scolaires )
	Metz
	Nancy





	SOIP
	Service d'orientation et d'insertion professionnelle
	Entretiens personnalisés portant sur le projet de l’étudiant, sur place ou à distance. Sur RDV
	Conseils individuels, pour une recherche de stage, d’emploi, d’alternance,  sur place ou à distance. Sur RDV
	Permanences d'accueil, pour une première information. Sans RDV

	ZOOM SUR...
	des actions du SOIP spécifiques “orientation/réorientation” :
	E-conférences bi-mensuelles “Se réorienter... ou pas ! Des pistes pour mon projet”, de fin octobre à mi-mars. Accès libre ;
	Dispositif d’accompagnement à la construction d’un nouveau projet, à l’université ou en dehors : “Semestre rebond”. Capacité d’accueil limitée, sur dossier ;
	Les cycles de découverte :  secteur du travail social ou secteur paramédical (métiers, formation, admission dans les instituts). Capacité d’accueil limitée, sur dossier.

	Agenda des actions du SOIP :
	u2l.fr/soipagenda

	des ressources :
	Page web spécial réorientation : http://u2l.fr/srop
	Fonds documentaire spécialisé (études supérieures, métiers, emploi, etc.), sur place, en accès libre ou guidé
	Career center de l’UL : http://u2l.fr/careercenter

	Un service, trois antennes
	Accueil sur site : du lundi au vendredi, de 13 h à 17 h (16 h 30 le vendredi).
	Accueil téléphonique : du lundi au vendredi, de 9 h à 11 h 30 et de 13 h à 17 h (16 h 30 le vendredi).

	Metz
	Campus du Saulcy Bât. Sciences  humaines et sociales 1re entrée Île du Saulcy 57 000 Metz 03 72 74 03 62

	Nancy
	Campus Lettres  et sciences humaines Maison de l'étudiant 23, bd Albert 1er 54 000 Nancy 03 72 74 03 61

	Vandœuvre
	Campus Aiguillettes Bât. ESA Rue du jardin botanique 54 600 Villers-lès-Nancy 03 72 74 03 60
	http://u2l.fr/soip
	soip-contact@univ-lorraine.fr
	soipunivlorraine


	Service santé étudiante
	Accompagnement social (entretiens avec  des assistantes sociales,  sur RDV)
	Consultations médicales
	Aide médico-psychologique
	www.univ-lorraine.fr/santesocial
	santesocialUL
	sse-social-metz@univ-lorraine.fr (social Lorraine Nord)
	sse-social-nancy@univ-lorraine.fr (social Lorraine Sud)
	Nancy
	Vandœuvre
	Metz
	Du lundi au vendredi : 8 h - 17 h Campus du Saulcy Bât. Simone Veil-RdC 57 000 Metz
	03 72 74 05 40 (santé) 03 72 74 14 76 (social)
	Du lundi au vendredi : 8 h - 17 h Maison de l’étudiant Pôle Santé 23, bd Albert 1er 54 000 Nancy

	03 72 74 05 71 (santé) 03 72 74 05 75 (social)
	Du lundi au jeudi : 7 h 45 - 17 h le vendredi : 7 h 45 - 16 h 30 Rond-point du Vélodrome 6, rue Jacques Callot 54 502 Vandœuvre

	03 72 74 05 51 (santé) 03 72 74 05 65 (social)


	Mission handicap
	Accompagnement à la mise en place d’aménagements pour l’accès au savoir (cours, examen)
	www.univ-lorraine.fr/handicap/
	Metz
	Nancy
	Vandœuvre
	Campus LSH 23, bd Albert 1er linda.khounach@ univ-lorraine.fr 03 72 74 05 25
	Site Libération 91, av. de la Libération sandra.mascali@univ-lorraine.fr 03 72 74 03 25
	Campus du Saulcy Maison de l’université  1er étage 57 000 Metz  mathilde.godebille@ univ-lorraine.fr 03 72 74 05 26
	Espace de services Aiguillettes (ESA) Campus Aiguillettes 54 600 Villers-lès-Nancy oriane.dartoy@ univ-lorraine.fr 03 72 74 05 29
	Pour les IUT : coline.marteau@univ-lorraine.fr 06 60 83 78 71




