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Décision portant autorisation d’utilisation des technologies de
I'information et de la communication pour I'information syndicale

Le président de l'université de Lorraine

Vu la loi n°78-17 du 6 janvier 1978 modifiée relative a l'informatique, aux fichiers et aux
libertés ;

Vu la loi n°2010-751 du 5 juillet 2010 modifiée relative a la rénovation du dialogue social et
comportant diverses dispositions relatives a la fonction publique ;

Vu le décret n°82-447 du 28 mai 1982 relatif a I'exercice du droit syndical dans la fonction
publique modifié par le décret n° 2014-1319 du 4 novembre 2014 relatif aux conditions d'accés aux
technologies de Il'information et de la communication et a I'utilisation de certaines données par les
organisations syndicales dans la fonction publique de I'Etat ;

Vu 'arrété du 4 novembre 2014 relatif aux conditions générales d'utilisation par les
organisations syndicales des technologies de I'information et de la communication dans la fonction
publique de I'Etat ;

Vu la décision du 26 avril 2016 relative aux conditions et aux modalités d'utilisation des
technologies de I'information et de la communication par les organisations syndicales ;

Vu le reglement intérieur de I'université de Lorraine, notamment le titre Ill ;

Vu I’avis favorable du comité technique de I'université de Lorraine, rendu a l'unanimité, en date

du 9 février 2017 ;

Article 1 : Objet

Conformément a la réglementation en vigueur, le présent arrété fixe les conditions d'utilisation des
technologies de I'information et de la communication au bénéfice des organisations syndicales.

Cette décision s’applique a toute organisation syndicale légalement constituée, qui a pour objet la
défense des intéréts professionnels des personnels de I'éducation nationale, de I'enseignement
supérieur et de la recherche, titulaire ou non de siege(s) dans les conseils et comités centraux de
I"'université de Lorraine.

Le présent arrété ne concerne pas les messages des organisations syndicales a destination de leurs
adhérents.

Article 2 : Mise a disposition d’une page d’information syndicale

Chaque organisation syndicale, qui en fait la demande, est autorisée a animer librement une page
d’information syndicale spécifiquement réservée, accessible a I'ensemble des personnels, sur un site
internet hébergé par I'établissement dédié a I'information syndicale.

Le site intranet de I'établissement référence le site internet d’information syndicale au moyen d’un
lien hypertexte.

Le contenu de chaque page engage son ou ses auteurs. Il doit respecter le cadre législatif et
réglementaire en vigueur, plus particulierement le droit syndical, 'ordre public et les bonnes moeurs.



Article 3: Mise a disposition d’'une adresse de messagerie électronique aux coordonnées des
organisations syndicales

Chaque organisation syndicale dispose d’une adresse de messagerie électronique faisant apparaitre
son sigle et dénommée « sigledel’organisation-info@univ-lorraine.fr ».

L'université de Lorraine crée et enregistre ces adresses de messagerie électroniques sur ses serveurs.
Elle est propriétaire et porte la responsabilité des adresses de messagerie électronique mises a
disposition des organisations syndicales, notamment vis-a-vis des autorités compétentes.

Seules les adresses de messagerie électronique syndicale créées et enregistrées par |'université
peuvent étre utilisées pour I'émission de messages a destination de la boite professionnelle des
agents. Ces messages mentionnent l'origine syndicale et parviennent aux personnels sans blocage ni
lecture. Ces messages doivent respecter le cadre législatif et réglementaire en vigueur, plus
particulierement le droit syndical, I'ordre public et les bonnes mceurs.

Sans préjudice des dispositions de I'article 4.2 des présentes, ces messages sont adressés a la liste de
diffusion « expression-syndicale@univ-lorraine.fr » créée par l'université, a laquelle les personnels
sont abonnés d’office. Cette liste est actualisée régulierement au fil des mouvements de personnels.

A chaque début d’année universitaire, I'université de Lorraine rappelle I'existence de la liste a tous

les personnels.
Le nombre des abonnés a « expression-syndicale@univ-lorraine.fr » est communiqué a I'organisation
syndicale qui en fait la demande.

Les échanges électroniques entre les agents et les organisations syndicales sont confidentiels. Ces
échanges concernent I'ensemble des messages et informations transmis par les organisations
syndicales.

Les personnels sont autorisés a écrire aux adresses de messagerie électronique syndicale. Il ne leur
est pas permis d’envoyer de messages électroniques a « expression-syndicale @univ-lorraine.fr ».

Les personnels de l'université de Lorraine destinataires des messages des organisations syndicales
conservent le bénéfice des droits énoncés par la loi « Informatique & Libertés » soit, a tout moment :
e undroit d’accés a leurs propres données,
e un droit de rectification de leurs données,
e undroit d’opposition a I'utilisation de leurs données pour un motif légitime.
Ces droits s’exercent au moyen d’un lien figurant en fin de chaque message électronique envoyé par
une organisation syndicale. Chaque message précise de maniére automatique la marche a suivre
pour se désabonner a partir de sa messagerie professionnelle.

Chaque personnel est libre de recevoir a nouveau ces messages apres s’étre désabonné.

Article 4 : Communication de données a caractére personnel et gestion de listes de diffusion

4.1 Mise a disposition du fichier de personnels

A la demande des organisations syndicales désignées a I'article 1 du présent arrété, un fichier des
personnels est mis a disposition.
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Ce fichier peut comporter les données suivantes : nom, prénom, adresses électroniques nominatives
des agents de l'université de Lorraine ainsi que leur structure interne, corps d'affectation ou,
s'agissant des personnels non fonctionnaires, leur catégorie. Il est mis a jour a chaque rentrée
universitaire.

La communication de ce fichier aux organisations syndicales qui le demandent ne nécessite pas le
consentement préalable des personnels.

Les données qu’il contient sont exclusivement destinées a I'exercice du droit syndical. Toute
communication, divulgation ou cession de tout ou partie de ces données a un tiers est interdite. Est
considérée comme tiers toute personne physique ou morale n'ayant pas qualité pour recevoir les
données.

L’utilisation des données du fichier doit garantir la confidentialité des échanges électroniques entre
les organisations syndicales et les agents de I'université.

Chaque organisation syndicale destinataire du fichier des personnels doit accomplir les formalités
déclaratives imposées par les dispositions législatives et réglementaires en vigueur, notamment par
la loi « Informatique & Libertés ».

4.2 Utilisation de listes de diffusion

Les organisations syndicales peuvent administrer, a partir du fichier des personnels défini a I'article
4.1, une ou plusieurs listes de diffusion destinées a I'envoi d’informations vers les adresses de
messagerie professionnelle de tout ou partie des agents depuis I'adresse de messagerie électronique
définie a I'article 3.

Ces listes permettent a chaque organisation syndicale de s’adresser a tous les personnels ou a un
ensemble de personnel défini en fonction de I'affectation et/ou du corps de fonctionnaire ou de la
catégorie d’agent non titulaire.

Ces listes sont créées sur le serveur de listes de I'université au moyen de I'outil interne de listes de
diffusion « sympa » et des formulaires fournis par I'université. Elles sont exploitées par chaque
organisation syndicale concernée qui assume notamment la responsabilité de la gestion des
abonnés.

Ces listes ne font pas apparaitre le contenu nominatif des abonnés.

Le nombre et les caractéristiques de ces listes de diffusion font I'objet d’un dialogue entre
I'université de Lorraine et les organisations syndicales a chaque début d’année universitaire.

Les messages expédiés a ces listes mentionnent I'origine syndicale et parviennent aux personnels
sans blocage ni lecture. Ces messages doivent respecter le cadre législatif et réglementaire en
vigueur, plus particulierement le droit syndical, 'ordre public et les bonnes meeurs.

Les personnels de l'université de Lorraine destinataires des messages des organisations syndicales
conservent le bénéfice des droits énoncés par la loi « Informatique & Libertés » soit, a tout moment :
e un droit d’accés a leurs propres données,
e un droit de rectification de leurs données
e un droit d’opposition a l'utilisation de leurs données pour un motif Iégitime.
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Ces droits s’exercent au moyen d’un lien figurant en fin de chaque message électronique envoyé par
une organisation syndicale. Chaque message précise de maniére automatique la marche a suivre
pour se désabonner a partir de sa messagerie professionnelle.

Chaque personnel est libre de recevoir a nouveau ces messages apres s’étre désabonné d’une ou
plusieurs listes de diffusion.

Il appartient a chaque organisation syndicale de veiller a la mise en ceuvre des droits exercés par un
agent (désabonnement sans délai, notamment).

Article 5 : Mesures spécifiques aux périodes de campagne des élections professionnelles

A compter de la date de cloture du dépdt des candidatures et, au plus tard, un mois avant le jour du
scrutin organisé pour le renouvellement d'une instance représentative du personnel (CT, CHSCT, CPE,
CCPANT...) et jusqu'a la veille du scrutin, toute organisation syndicale dont la candidature a été
reconnue recevable a I'élection considérée a accés aux mémes technologies de I'information et de la
communication que celles-ci précisées aux articles 2, 3 et 4.2 du présent arrété.

Les regles spécifiques en matiére de diffusion des messages sont fixées, pour chaque campagne
électorale, dans le cadre des réunions du comité électoral de I'université de Lorraine, élargi aux

organisations syndicales régulierement candidates.

Article 6 : Sécurité des systemes d’information et respect de la vie privée

6.1 : Interlocuteurs référents

Chaque organisation syndicale communique par écrit a I'université de Lorraine le ou les noms des
interlocuteurs référents autorisés a exploiter la page d’information syndicale, I'adresse de
messagerie électronique et la ou les listes de diffusion qui la concernent. Ces interlocuteurs référents
peuvent étre extérieurs a I'université. En cas de départ d’un interlocuteur référent, I'organisation

désigne un nouvel interlocuteur référent dans les mémes conditions.

L'université fournit aux interlocuteurs référents désignés par les organisations syndicales une
assistance technique et une formation, incluant une sensibilisation aux bonnes pratiques de
l'utilisation des technologies de l'information et de la communication.

6.2 : Taille, fréquence et destinataires des messages

Les régles relatives a la taille des messages, a leur fréquence et a leurs destinataires sont les
suivantes :

- Les messages des organisations syndicales sont adressés aux personnels ayant une adresse
prenom.nom@univ-lorraine.fr abonnés a la liste « expression-syndicale@univ-lorraine.fr » et
aux listes de diffusion mentionnées a I'article 4.2 du présent arrété ;

- chaque organisation syndicale est autorisée a envoyer un maximum de 10 messages en
moyenne par mois a « expression-syndicale@univ-lorraine.fr » (hors élections universitaires
et professionnelles) ;
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- La taille de chaque courriel est limitée par les régles évolutives de la messagerie
professionnelle’. Les textes ou images attaché(e)s sont autorisés dés lors qu'ils sont lisibles
par tout terminal (« pdf » de préférence).

En cas de risques pour la sécurité informatique ou d’incidents sur le réseau informatique, I'université
de Lorraine pourra suspendre momentanément I'acceés aux adresses de messageries électroniques et

aux listes de diffusion. Elle en informera les organisations syndicales.

6.3 : Confidentialité et protection de la vie privée

L'université s’engage a ne pas rechercher l'identification des agents qui se connectent aux pages
d'information syndicale accessibles sur le site intranet et sur le site internet de I'établissement.

Y

L'université s’engage a respecter le secret des correspondances qui s’attache aux échanges
électroniques entre les agents et les organisations syndicales. Tout message expédié ou regu a partir
ou a une adresse de messagerie électronique syndicale dénommée « sigledel’organisation-
info@univ-lorraine.fr » est réputé confidentiel.

L’utilisation du réseau informatique de I'université de Lorraine par les syndicats est subordonnée au
respect de la charte informatique de I'université et des dispositions suivantes :

- seules les adresses enregistrées et dénommées « sigledel’organisation-info@univ-
lorraine.fr » ont la possibilité d'écrire aux personnels, aprés authentification et confirmation
de I'envoi par I'expéditeur ;

- les modalités d'envoi des messages électroniques garantissent a I'ensemble des agents
recevant ces messages I'anonymat des autres destinataires et n'autorisent pas l'usage des
accusés de réception, ni des accusés de lecture.

Chaque personnel dispose de la faculté de signaler au Correspondant Informatique & Libertés de
I'université de Lorraine’ les difficultés relatives aux droits de sa personne nées de I'utilisation des
pages d’information syndicale, des adresses de messagerie électronique, des listes de diffusion ou du
fichier des personnels.

Article 7 : Exécution du présent arrété

La liste des personnels en charge de la mise en ceuvre du présent arrété est communiquée aux
organisations syndicales mentionnées a l'article 1.

Fait a Nancy, le 1

3,

3 février 2017,

st

! A titre indicatif, la capacité maximale a la date d’entrée en vigueur des présentes est de 20 Mo (corps du
message et pieces jointes).
? jean-daniel.durand@univ-lorraine.fr
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Publicité et modalités de recours :

e opposabilité et information des tiers, des personnels et des usagers : affichée le 13/02/7}
et mise en ligne sur http://www.univ-lorraine.fr/RAAle 43/02/ /) q y
e transmission au Recteur Chancelier des Universitésle 2 )02 1}

Les décisions du président de l'université de Lorraine qui présentent un caractere réglementaire
(général et impersonnel) entrent en vigueur a compter de leur transmission au Recteur de région
académique, Recteur de I'Académie de Nancy-Metz, Chancelier des Universités de Lorraine.

Aux termes de l'article R421-1 du code de justice administrative, le Tribunal administratif de Nancy
peut étre saisi d’'un recours contre la présente décision dans un délai de 2 mois suivant sa
transmission au Recteur de région académique, Recteur de I'Académie de Nancy-Metz, Chancelier
des Universités.
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